
  
 
 
Sorglos und unbeschwert, vor und während der Reise 
 
 
Mit uns dürfen Sie sich sorglos und unbeschwert auf Ihre bevorstehende Reise freuen. 
Denn sollten unvorhersehbare Ereignisse wie Krankheit oder Unfall Ihre Reisepläne trüben, 
sind Sie mit unseren Reiseversicherungen gegen das Risiko unvorhersehbarer Kosten optimal 
abgedeckt.  
 
 
 
 
Stellen Sie sich vor:  
 
Sie planen Ihre Traumreise, die 
Vorfreude darauf ist gross. Zwei 
Wochen vor geplantem Reisebeginn 
brechen Sie sich ein Bein und müssen 
deshalb die Reise annullieren. 
 
Oder: 
 
Sie werden während den Ferien krank, 
sodass Sie Ihre Reise abbrechen und 
früher als geplant nach Hause 
kommen.  
 
Das ist nicht nur sehr ärgerlich 
sondern verursacht auch ungeplante 
finanzielle Belastungen, auf die man 
gut und gerne verzichtet hätte.  
Gut, wenn solche Kosten gut aufge-
fangen werden.  
 

 Unser Angebot für Sie: 

 
Der Annullationsschutz ist ein Produkt von  
car-tours.ch. Der Reiseabbruchschutz und die 
Personen-Assistance sind Produkte unseres 
Versicherungspartners HanseMerkur International AG.  

 

Reiseabbruch-
schutz

Personen-
Assistance

Annullations-
schutz



Kurzüberblick der Reiseversicherung 

Annullationsschutz Reiseabbruchversicherung Personen-Assistance 

Im Falle einer unvorhersehbaren 
Erkrankung, eines Unfalles oder 
eines Todesfalles deckt Ihnen der 
Annullationsschutz die 
prozentualen Kosten sowie die 
Bearbeitungsgebühren für die 
daraus entstehende Absage Ihrer 
Reise (siehe auch 4.1 der 
Allgemeinen Vertrags- und 
Reisebedingungen). 

Die Absage muss schriftlich 
erfolgen, gemeinsam mit einem 
offiziellen Attest (z.B. Arztzeugnis, 
welches Reiseunfähigkeit 
bestätigt) und Ihrer 
Bankverbindung für eine 
unkomplizierte, rasche Prüfung 
und Rückerstattung. Nicht erstattet 
wird die Prämie für den 
Annullationsschutz. 

Entschädigung bei 
ü Reiseabbruch

in Höhe zusätzliche
Rückreisekosten bis maximal
CHF 500 pro Person

ü Reiseunterbrechung
in Höhe von Nachreisekosten
zum Wiederanschluss an die
Reisegruppe bis maximal CHF
500 pro Person

ü verspäteter Rückkehr
in Höhe der zusätzlichen
Rückreisekosten bis maximal
CHF 500 pro Person

Diverse Beistands- und 
Erstattungsleistungen wie 
zum Beispiel: 

ü 24-Stunden-Notruf-Service

weltweit unter
Telefon +41 43 550 21 21

Um in einem Schadenfall 
Versicherungsleistungen 
beanspruchen zu können, muss 
umgehend die Notrufzentrale 
informiert werden. Die Experten 
der Notrufzentrale  geben 
Verhaltensempfehlungen und 
organisieren die Assistance-
Massnahmen. Ohne Zustimmung 
der Notrufzentrale zu allfälligen 
Assistance-Massnahmen und 
Übernahme von Kosten entfällt die 
Leistungspflicht.   

ü Überführungskosten in das 
nächstgelegene Spital bei 
schwerer Krankheit oder 
Verletzung

ü Mehrkosten für eine 
Repatriierung bei schwerer 
Krankheit oder Verletzung

ü Such-, Rettungs- und 
Bergungskosten im Ausland 
bis zu maximal CHF 10'000

Besuchsreise an das Spitalbett 
bei mehr als fünf Tagen 
stationärem Aufenthalt für maximal 
2 nahestehende Personen bis zu 
einem Betrag von max. CHF 5‘000 

Versicherer: car-tours.ch Versicherer: HanseMerkur International 

Die Allgemeinen Versicherungsbedingungen (AVB) der HanseMerkur International AG können 
Sie auf unserer Website einsehen: https://car-tours.ch/rund-ums-reisen/reiseversicherung/ 


